Business School
Barcelona

Grado en Administracion y Direccion de
Empresas y Transformacion de Negocios

Asignatura: Innovacion y creacion de productos y servicios
Materia: Empresa

Créditos: 6 ECTS

Programa: Grado

Modalidad: Presencial

Curso: Cuarto

Semestre: Primero



J—

© N o 0 r W

L.

Business School Plan docente
Barcelona Y o ./ i ; I
[nnovaciéon y creacion de productos y servicios
Indice
indice
Presentacion

Resultados de aprendizaje de la titulacion

Resultados de aprendizaje de la materia

Contenidos

Metodologia

Evaluacion

Bibliografia




Business School Plan docente
Barcelona Ry o Ny i ) s
[nnovacion y creacion de productos y servicios

2. Presentacion

Transformar un negocio requiere mucha innovacién. Esta asignatura proporciona
metodologias de disefo de productos y servicios aplicando herramientas y técnicas de
pensamiento creativo en los que la observacion, la inmersion y la experimentacion son
claves para la innovacion de los mismos. Ademas, persigue la mejora de la experiencia
del consumidor, los proveedores y los stakeholders de la empresa mediante la
introduccion a la innovacion, la innovacién tecnoldgica, procesos y modelos de
negocio, la Digitalizacion y principales tecnologias digitales, Moonshot Thinking,
sesiones de Creatividad y generacion de ideas, Design Thinking con el fin de juntar
todas las piezas para disefar un producto / servicio y llegar hacia la transformacién del
negocio.

-

Resultados de aprendizaje de la titulacion

e RATI - El titulado sera capaz de reconocer las tareas de las distintas areas funcionales
de una empresa o institucion teniendo en cuenta el aprendizaje tedrico previo de las
estructuras empresariales.

e RAT4 - El estudiante describird las técnicas del management en el desarrollo de las
organizaciones empresariales mediante diferentes pruebas escritas.

e RATS - El titulado describira las caracteristicas de las instituciones y procedimientos
del sistema juridico espanol y europeo y su incidencia en el entorno empresarial,
mediante una prueba escrita u oral.

e RATG6 - El graduado interpretara las diferentes técnicas de analisis de datos, para la
valoracion de la viabilidad de un proyecto empresarial.

e RAT7 - El estudiante, a la finalizacion del Grado sera capaz de identificar los principios
y practicas de los RRHH de las organizaciones mediante el aprendizaje basado en
estudios de casos reales.

e RAT8 - El titulado serd capaz de describir de forma detallada los principios de la
evaluacion de riesgos laborales y los planes de actuacion que conllevan para su
implantacion en una empresa.

e RATO - El estudiante podra explicar cualquier conocimiento/informacioén de forma
claray precisa, oralmente y por escrito, en catalan, castellano y en una tercera lengua,
especialmente el inglés.

e RATIO - El estudiante podra aplicar las tecnologias digitales (en los momentos
necesarios) en su ambito de conocimiento

e RATI - Al finalizar el Grado, el/la estudiante serd capaz de aplicar las técnicas de trabajo
en equipo de forma auténoma.

e RATI2 - El titulado/a serd capaz de desarrollar un proyecto de comercializacion y
promocion tradicional y digital dentro del ambito empresarial.

e RATI3 - El graduado podra analizar operaciones economicas de las empresas, que
hayan sido realizadas en los mercados financieros.
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e RATI6 - El graduado/a, podra interpretar la informacién econémico-financiera de
entidades e instituciones empresariales en relacion con su entorno.

e RATI7 - Al finalizar el Grado, el titulado/a serd capaz de aplicar técnicas para el analisis
y solucién de problemas en entornos empresariales cambiantes mediante la
realizacion de retos y métodos de resolucion de problemas.

e RATI8 - ElI estudiante podra proponer soluciones innovadoras, creativas y
emprendedoras en situaciones propias del &mbito profesional.

e RATIO - El estudiante sera capaz de evaluar la sostenibilidad y el impacto social de las
propuestas planteadas con responsabilidad ética, medioambiental y profesional.

e RAT20 - El estudiante sera capaz de aplicar la perspectiva de género en las tareas
propias del ambito profesional.

e RAT21 - El Graduado o Graduada, podra contrastar la informacion econdmico-
financiera de entidades e instituciones empresariales en relacién con su entorno, a
través del analisis de las cuentas de resultados de las empresas.

e RAT23 - El graduado/a sera capaz de proponer activamente un plan implementacion
y mantenimiento de los sistemas de informacion y comunicacion para la
transformacion digital de la organizaciéon, mediante un proyecto basado en un caso
de empresa real.

e RAT24 - A la finalizacidn de los estudios de Grado, el/la estudiante serd capaz de
planificar proyectos de servicios y sistemas informaticos en todos los ambitos
empresariales.

e RAT25 - El titulado o titulada serd capaz de priorizar las tareas operativas de las
distintas areas funcionales de una empresa o institucion.

4. Resultados de aprendizaje de la materia

e RAM2 - El estudiante sera capaz de utilizar de forma solvente las herramientas
proporcionadas por la gestion de proyectos en la realidad empresarial.

e RAMS - El estudiante sera capaz de organizar en equipo, un proyecto de negocios en
el que participen todos los departamentos de una empresa.

e RAM7 - El estudiante sera capaz de relacionar adecuadamente los conceptos
fundamentales de la actualidad empresarial para la obtencién de una vision amplia
de la realidad econdmica que afecta a la empresa.

5. Contenidos

Esta asignatura analiza la importancia de la innovacion en la empresa ya sea referida a
innovaciones en el producto, en el proceso o en los modelos de negocio. Se analizan las
caracteristicas que tienen que tener las empresas o los productos de estas para ser
calificados como innovadoras para poder implantarlas en un modelo de negocio
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innovador y que responda las demandas de los clientes y del mercado. Tratara temas
como:

e |a teoria neoclasica, evolucionista

e Modelo de innovacion cerrada, y abierta, Science push, demand pull

e Crowdsourcing y colaboracion con expertos para crear nuevos productos

e Servicios tecnoldgicos de expertos de forma que las ideas y tecnologias de
determinadas empresas transforman y expandan el negocio adecuadamente

e Actividades innovadoras y empresas innovadoras y su proceso

e Innovacion del producto: design thinking

e Innovacion del proceso: Lean manufacturing

e |Impacto de la innovacion sobre resultados de la empresa en busqueda de
transformacion o expansion

e Aplicacion mediante ejemplos y ejercicios de la Responsabilidad Social Corporativa
para asegurar una mejor comunidad sostenible y continuidad en la concienciacion
de su importancia.

6. Metodologia

Resultados de ViR Eleste

Actividades formativas
docente

aprendizaje
trabajados

Clase magistral Exposiciones del profesor

Exposiciones de los
estudiantes

Reuniones para la

Sesiones expositivas

Conocimiento

Tutorias o,
resolucion de dudas
Aprendizaje basado en Lectura y analisis de
lecturas documentos

Aprendizaje basado en

proyectos Resolucion de problemas

Aprendizaje basado en

. o Analisis de audiovisuales
Habilidad audiovisuales

Busqueda y tratamiento
de la informacion
Resolucion de problemas

Aprendizaje basado en
casos

Elaboracion de informes

Competencia Trabajo por proyectos Presentaciones de
informes o trabajos
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7. Fvaluacion

Sistema de evaluacién Peso
Evaluacion continua: ejercicios, problemas, elaboracion de o

. . . 40 %
informes, trabajos, casos de estudio

Examen parcial 20 %
Examen final 40 %

Al calcular la nota final, las actividades de evaluacion continua la asignatura (participacion,
pruebas en clase, casos de seminarios y proyectos en grupo, examen parcial) se ponderaran
sélo si la nota del examen final es igual o superior a 4,0. Por tanto, para obtener una nota
aprobatoria de la asignatura, la nota del examen final debera ser igual o superior a 4,0. Si la
nota del examen final es inferior a 4,0, la nota del examen final pasa a ser la nota final del
curso, independientemente del resto de notas. Los estudiantes deben realizar el examen final
si quieren recibir una evaluacion cuantitativa del curso. Los estudiantes que no se presenten

al examen final recibirdn una calificacion general del curso de “No presentado”.

"La calificacion maxima que los o las estudiantes podran obtener en las pruebas de
revaluacion [..] sera de 5,0. Ademas, “la calificacion de las pruebas de revaluacion constituirg,
en todo caso, la calificacion final de la asignatura”. Asi, Unicamente tendran derecho a examen
aquellos estudiantes que, habiendo cumplido con el examen parcial, el examen final y haber
realizado el 100% de las actividades de evaluacién continua de la asignatura, estén

suspendidos (nota final de la asignatura inferior a 5)."

Evaluacién Unica: La evaluacién Unica consta de un Unico examen que equivale al 100 % de
la nota de la asignatura. El examen, y por tanto la asignatura, se aprueba con una nota de 5
sobre 10 en esta prueba final.

Para acogerse a la evaluacion Unica es necesario enviar al profesor una solicitud por escrito
durante los primeros 15 dias habiles del curso.
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