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2. Presentacion

La resiliencia organizacional es la capacidad de una empresa de adaptarse a acontecimientos o
situaciones de cambio estructura, y la capacidad de adaptarse a la situacidon de una forma agil y poder
dimensionar las oportunidades antes que los conflictos, asi como promover la convivencia en la
diversidad cultural. La resiliencia es la combinacién de una serie de factores que interactian entre si
ante un sujeto en ocasiones de riesgo con escasa tolerancia al fracaso que le permiten salir adelante
superar la situacion y salir fortalecidos. Desde una perspectiva organizacional, las instituciones
resilientes son aquellas que sobreviven este cambio transformacional, logran adaptarse a ellas, y
ademads salen mas fortalecidas. A nivel empresarial se habla de resiliencia cuando las empresas se
ajustan a las diversas situaciones de los mercados sin tener que poner en riesgo su independencia y
esencia con el fin de transformar el negocio y llegar a lograr un modelo de negocio agil y sostenible.

3. Resultados de aprendizaje de la titulacion

e RAT1 - El titulado sera capaz de reconocer las tareas de las distintas areas funcionales de una empresa
o institucién teniendo en cuenta el aprendizaje tedrico previo de las estructuras empresariales.

e RAT4 - El estudiante describird las técnicas del management en el desarrollo de las organizaciones
empresariales mediante diferentes pruebas escritas.

e  RATS - El titulado describira las caracteristicas de las instituciones y procedimientos del sistema juridico
espafiol y europeo y su incidencia en el entorno empresarial, mediante una prueba escrita u oral.

e RATG6 - El graduado interpretara las diferentes técnicas de analisis de datos, para la valoracidn de la
viabilidad de un proyecto empresarial.

e RAT7 - El estudiante, a la finalizacion del Grado sera capaz de identificar los principios y practicas de los
RRHH de las organizaciones mediante el aprendizaje basado en estudios de casos reales.

e RATS - El titulado serd capaz de describir de forma detallada los principios de la evaluacién de riesgos
laborales y los planes de actuacién que conllevan para su implantacién en una empresa.

e RAT9 - El estudiante podra explicar cualquier conocimiento/informacién de forma clara y precisa,
oralmente y por escrito, en catalan, castellano y en una tercera lengua, especialmente el inglés.

e RATI10 - El estudiante podra aplicar las tecnologias digitales (en los momentos necesarios) en su ambito
de conocimiento

e RAT11 - Al finalizar el Grado, el/la estudiante sera capaz de aplicar las técnicas de trabajo en equipo de
forma auténoma.

e RAT12 - El titulado/a sera capaz de desarrollar un proyecto de comercializacion y promocion tradicional
y digital dentro del ambito empresarial.

e RAT13 - El graduado podra analizar operaciones econdmicas de las empresas, que hayan sido realizadas
en los mercados financieros.

e RAT16 - El graduado/a, podra interpretar la informacién econdmico-financiera de entidades e
instituciones empresariales en relacion con su entorno.

e RAT17 - Al finalizar el Grado, el titulado/a sera capaz de aplicar técnicas para el andlisis y solucién de
problemas en entornos empresariales cambiantes mediante la realizacion de retos y métodos de
resolucion de problemas.
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e RAT18 - El estudiante podra proponer soluciones innovadoras, creativas y emprendedoras en
situaciones propias del ambito profesional.

e RAT19 - El estudiante sera capaz de evaluar la sostenibilidad y el impacto social de las propuestas
planteadas con responsabilidad ética, medioambiental y profesional.

e RAT20 - El estudiante sera capaz de aplicar la perspectiva de género en las tareas propias del ambito
profesional.

e RAT21 - El Graduado o Graduada, podra contrastar la informacidon econdmico-financiera de entidades e
instituciones empresariales en relacién con su entorno, a través del analisis de las cuentas de resultados
de las empresas.

e RAT23 - El graduado/a sera capaz de proponer activamente un plan implementacién y mantenimiento
de los sistemas de informacién y comunicacion para la transformacion digital de la organizacidn,
mediante un proyecto basado en un caso de empresa real.

e RAT24 - A la finalizacién de los estudios de Grado, el/la estudiante sera capaz de planificar proyectos
de servicios y sistemas informaticos en todos los ambitos empresariales.

e RAT25 - El titulado o titulada serd capaz de priorizar las tareas operativas de las distintas areas
funcionales de una empresa o institucion.

4. Resultados de aprendizaje de la materia

e RAM2 - El estudiante sera capaz de utilizar de forma solvente las herramientas proporcionadas por la
gestion de proyectos en la realidad empresarial.

e RAMS — El estudiante serd capaz de organizar en equipo, un proyecto de negocios en el que participen
todos los departamentos de una empresa.

e RAM7 — El estudiante serd capaz de relacionar adecuadamente los conceptos fundamentales de la
actualidad empresarial para la obtencidn de una visién amplia de la realidad econédmica que afecta a la
empresa.
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5. Contenidos

Cuando la realidad cambia, la organizacion se posiciona ante un mapa de realidad que le implica de manera
vivencial. Las empresas resilientes realizan este proceso de cambio mirando hacia el futuro marcando
objetivos a alcanzar. Esto sucede Unicamente con un equipo directivo resiliente. Tratara temas como:

1. Laautonomia de lider resiliente:
1.1. El liderazgo resiliente se sustenta en la autonomia como capacidad de autogestiéon y toma
de decisiones en contextos inciertos.
1.2. Un lider resiliente no depende de estructuras rigidas ni de validaciones externas inmediatas;
actua con conviccidn, visidn estratégica y equilibrio emocional, anticipandose al cambio y
transmitiendo confianza al equipo.

2. El afrontamiento de la adversidad:
2.1. Las organizaciones resilientes no niegan la crisis; la enfrentan activamente.
2.2. Afrontar la adversidad implica reconocer los desafios, adaptarse con rapidez, aprender del
error y reformular metas.
2.3. Este afrontamiento no es solo una reaccion defensiva, sino una oportunidad para redefinir
modelos, procesos y cultura.

3. Flexibilidad combinada con perseverancia:
3.1. Laresiliencia empresarial requiere una tensidn positiva entre adaptabilidad y determinacion.
3.2. La flexibilidad permite cambiar de rumbo ante nuevas condiciones; la perseverancia asegura
la continuidad del propdsito.
3.3. Ambas competencias son esenciales para sostener proyectos transformadores sin perder
identidad ni rumbo estratégico.

4. Un plan estratégico de transformacidn y resiliencia organizativa
4.1. Toda organizacion resiliente necesita un plan que contemple mas que la operativa diaria:
debe integrar escenarios de incertidumbre, establecer protocolos de contingencia,
desarrollar capacidades internas y definir mecanismos de innovacién continua.
4.2. Este plan actiia como brujula durante los periodos de cambio, guiando decisiones alineadas
con la mision y vision.

5. Infraestructura empresarial y ecosistema resiliente

5.1. Una empresa no opera en el vacio.

5.2. La resiliencia se potencia cuando la infraestructura interna (tecnologia, talento, procesos) se
conecta eficazmente con un ecosistema externo robusto: redes colaborativas, instituciones
de apoyo, clientes comprometidos y politicas publicas alineadas.

5.3. Esta interdependencia favorece la adaptabilidad colectiva.

6. Modernizacién y digitalizacidn de los procesos en la organizacion

6.1. La digitalizacién no es solo una mejora tecnoldgica, sino un proceso clave de transformacion

resiliente.
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6.2. Automatizar, recopilar datos en tiempo real, analizar indicadores y optimizar procesos
permite a las empresas reaccionar mas rapido, tomar mejores decisiones y redisefiar sus
modelos de negocio frente a entornos cambiantes.

7. Educacién y conocimiento, formacion continua y desarrollo de capacidades
7.1. La resiliencia organizativa se construye sobre el aprendizaje.
7.2. La formacién continua permite adquirir nuevas habilidades, responder a disrupciones
tecnoldgicas y generar capacidades adaptativas.
7.3. Una cultura de aprendizaje refuerza el pensamiento critico, la creatividad y la autonomia,
imprescindibles para sostener la innovacion.

Aplicacion mediante ejemplos y ejercicios de la Responsabilidad Social Corporativa para asegurar una mejor
comunidad sostenible y continuidad en la concienciaciéon de su importancia: La RSC, en el contexto de
resiliencia, no es un afiadido reputacional, sino una estrategia de sostenibilidad. A través de practicas y casos
reales, se evidencia cdmo empresas que integran valores sociales y ambientales en su nucleo estratégico
desarrollan comunidades mas sdlidas, mejoran su legitimidad y refuerzan su capacidad de recuperacién
colectiva.

6. Metodologia

Resultados de
aprendizaje trabajados

Metodologia
docente

Actividades formativas

Conocimiento

Clase magistral

Exposiciones del profesor

Sesiones expositivas

Exposiciones de los estudiantes

Tutorias

Reuniones para la resolucién

de dudas
Aprendizaje basado en Lectura y analisis de
lecturas documentos

Habilidad

Aprendizaje basado en
proyectos

Resolucion de problemas

Aprendizaje basado en
audiovisuales

Anilisis de audiovisuales

Aprendizaje basado en casos

Busqueda y tratamiento de la
informacion

Resolucion de problemas

Competencia

Trabajo por proyectos

Elaboracion de informes
Presentaciones de informes o
trabajos

7. Evaluacion
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Sistema de evaluacion Peso
Evaluacidn continua: ejercicios, problemas, elaboracién de informes, 40 %
trabajos, casos de estudio ?
Examen parcial 20%
Examen final 40 %

La normativa incluye la obligatoriedad de un 75% de asistencia.

1. Las faltas de asistencia se dividen en dos categorias: justificadas y no justificadas. Son faltas justificadas
aquellas que pueden demostrarse con un justificante. Son faltas injustificadas el resto de faltas de asistencia.

2. Los justificantes deben entregarse en un plazo maximo de 7 dias al profesorado, e incluir claramente los datos
personales del estudiante, asi como la fecha y el horario en que ha impedido asistir a clase

Evaluacién continua

La nota final de la asignatura se calcula en base a la ponderacion de tres bloques de evaluacién, divididas en
actividades evaluables:

A. Examen parcial: 20%

B. Ejercicios, problemas, elaboracion de informes, trabajos, exposiciones: 40%
1. Cuatro actividades evaluables: 5% cada una
2. Untrabajo o informe grupal: 10%
3. Una presentacion en grupo: 10%

C. Examen final: 40%

Unicamente se procedera a la ponderacién de estos tres bloques, en caso de que la calificacion del examen final
sea igual o superior a 4.0. Si la calificacién del examen final es inferior a 4.0, no podra superarse la asignatura.

En caso de que la asignatura quede suspendida vy, a su vez, la calificacion del examen final sea inferior a 5.0, el
estudiante puede recuperar el examen final con una prueba adicional. Si la nota ponderada de las actividades
del apartado B fuese inferior al 5, esta es también recuperable. Con el resultado obtenido, se procedera al calculo
de la nota final de la asignatura segun los criterios anteriores.

Los estudiantes que no se presenten a actividades evaluativas con un peso superior al 50% recibiran una
calificacién general del curso de “No presentado".

Evaluacién Unica
La evaluacidn Unica consta de un Unico examen que equivale al 100 % de la nota de la asignatura. El examen, y
por tanto la asignatura, se aprueba con una nota de 5 sobre 10 en esta prueba final. En caso de obtener una

calificacién inferior a 5.0, el estudiante tiene derecho a un examen de recuperacion.

Para acogerse a la evaluacidén Unica es necesario enviar a coordinacion una solicitud por escrito durante los
primeros 15 dias habiles del curso.
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La normativa incluye la obligatoriedad de un 75% de asistencia.

La asistencia regular a las actividades docentes presenciales constituye un requisito académico fundamental para
la adecuada adquisicién de las competencias y resultados de aprendizaje de la asignatura. En este sentido, se
establece una asistencia minima obligatoria del 75 % del total de las sesiones programadas.

El incumplimiento de este porcentaje minimo de asistencia conllevara la pérdida del derecho a presentarse al
examen final de la asignatura. En consecuencia, el estudiante sera calificado como suspenso, sin posibilidad de
acogerse a procesos de revaluacidn o segundas oportunidades, de acuerdo con la normativa académica vigente
de la Universidad.

1. Las faltas de asistencia se dividen en dos categorias: justificadas y no justificadas. Son faltas justificadas
aquellas que pueden demostrarse con un justificante. Son faltas injustificadas el resto de faltas de asistencia.

2. Los justificantes deben entregarse en un plazo maximo de 7 dias al profesorado, e incluir claramente los datos
personales del estudiante, asi como la fecha y el horario en que ha impedido asistir a clase.
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